
Gerry Weber stand vor der Herausforderung, unterschiedliche Projekte 

in verschiedenen Bereichen zu planen, darunter Produktentwicklung, 

Prozessänderungen, IT und mehr. Es fehlte eine zentrale Datenbasis, 

es gab keine klare Übersicht über den Projektstatus und es mangelte 

an Transparenz und Kontrolle. 

 

Die bisherige Verwaltung mit Excel erwies sich als unzureichend und führte  

zu ine�izienten Prozessen.
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GERRY WEBER 
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Gerry Weber, ein führendes deutsches 

Unternehmen der Modeindustrie mit Sitz 

in Halle, stand vor einer großen Heraus- 

forderung. Eine umfangreiche Restruk-

turierung und die Planung neuer Be-

reiche erforderten eine e�iziente Ko-

ordination und Durchführung interner 

Projekte. Patrick Kühnast, Coordinator 

Share Services und Project Management 

O�ice (PMO) bei Gerry Weber, erkannte 

die Notwendigkeit, eine geeignete Lö-

sung zu finden, um diese Herausforde-

rungen zu bewältigen.

Problemstellung

Zunächst wurde das PMO vor drei Jah-

ren bei Gerry Weber ins Leben gerufen, 

und anfangs wurden Projekte mit Excel 

verwaltet. Diese Methode erwies sich 

jedoch schnell als unzureichend, da sie 

keine Struktur und Übersichtlichkeit bot. 

Nach etwa drei Quartalen wurden die 

Grenzen erreicht. Es fehlte eine zentrale 

Datenbasis, es gab redundante Informa-

tionen und keinen klaren Überblick über 

den Status einzelner Projekte. Das PMO 

litt unter einem Mangel an Transparenz 

und Kontrolle, was die Entscheidungs-

findung erschwerte und den gesamten 

Projektportfolio-Prozess behinderte.

Herausforderung

Um diese Situation zu verbessern, be-

gann Gerry Weber nach einer geeig-

neten So�warelösung zu suchen. Ver-

schiedene Tools wurden in Betracht 

gezogen und getestet, und Kostenver-

gleiche mussten für die Entscheidung 

berücksichtigt werden. Schließlich stieß 

Die Gerry Weber International AG ist 

ein deutsches Modeunternehmen 

mit Sitz in Halle. Das Unternehmen 

wurde 1973 gegründet und ist für sei-

ne Damenoberbekleidung bekannt. 

Gerry Weber entwir� und produziert 

Kleidung, Schuhe und Accessoires, 

die weltweit in über 50 Ländern ver-

kau� werden. Die Marke legt großen 

Wert auf Qualität, Design und Inno-

vation.

Gerry Weber über ihren Dienstleister 

d.velop AG auf smenso, eine Projektma-

nagement-So�ware.

Entscheidungsfindung und Lösung

Patrick Kühnast war von Anfang an von 

der Flexibilität und Anpassungsfähigkeit 

von smenso begeistert. Die Funktionen 

und Workflows von Gerry Weber ließen 

sich problemlos abbilden, unabhängig 

davon, ob es sich um agile oder klas-

sische Projekte handelte. Ein weiterer 

Pluspunkt war die nahtlose Integration 

von smenso in die Plattform von d.velop, 

die den Mitarbeitern einen reibungslo-

sen Wechsel zwischen den Anwendun-

gen ermöglichte.

Die Entscheidungsphase dauerte etwa 

drei Monate, da Verträge geprü� und 

dem Vorstand vorgelegt werden muss-

ten. Die Implementierung von smenso 

verlief jedoch perfekt und schnell. Mit 

nur wenigen Klicks wurde die So�ware 

eingerichtet und an die spezifischen Be-

dürfnisse und Anforderungen von Gerry 

Weber angepasst. Die intensive und per-

sönliche Betreuung durch das smenso-

Team während des Implementierungs-

prozesses trug maßgeblich zum Erfolg 

bei. Da das PMO noch in den Anfängen 

stand, konnten die Prozesse gleichzeitig 

erstellt und verbessert werden.



Insgesamt hat smenso das Projektma-

nagement bei Gerry Weber maßgeblich 

verbessert. Durch die e�iziente Planung, 

Steuerung und Kontrolle von Projekten 

kann Gerry Weber seine Restrukturie-

rung e�izient koordinieren und neue Be-

reiche erfolgreich etablieren. 

smenso hat sich als zuverlässige Lösung 

erwiesen und wird von Gerry Weber 

weiterhin geschätzt und eingesetzt, um 

zukün�ige Projekte erfolgreich umzu-

setzen.

Kühnast schätzt auch die kontinuierli-

che Weiterentwicklung von smenso, bei 

der regelmäßig neue Funktionen hinzu-

gefügt werden, die das Projektmanage-

ment weiter verbessern. Der Support 

ist ebenfalls herausragend und bietet 

schnelle Lösungen für au�retende Prob-

leme oder Anpassungsbedarf.

Aktuell nutzen 128 Mitarbeiter bei Gerry 

Weber smenso, darunter vier Administ-

ratoren. Darüber hinaus arbeiten 51 ex-

terne Personen an einzelnen Projekten 

mit. Obwohl der Übergang zu kollabora-

tivem Arbeiten anfangs eine Herausfor-

derung darstellte, wurden die Mitarbei-

ter geschult und sensibilisiert. Mit der 

Zeit gewöhnten sie sich an die Nutzung 

von smenso und empfinden es nun als 

e�izientes Werkzeug, dessen Nutzung 

immer wieder Spaß bereitet, erklärt  

Patrick Kühnast. 

smenso bietet Gerry Weber enorme 

Flexibilität und Skalierbarkeit, da die 

Nutzerzahl problemlos nach Bedarf er-

höht werden kann. Dies minimiert das 

finanzielle Risiko und ermöglicht eine 

einfache Anpassung an Veränderungen. 

Die Zeitersparnis, die smenso dem PMO 

von Gerry Weber bietet, ist erheblich, 

da weniger manueller Aufwand für die 

Datenpflege erforderlich ist und die Ar-

beitslast auf mehrere Schultern verteilt 

werden kann.

Patrick Kühnast hebt besonders das 

Team von smenso hervor, das stets hilf-

reich zur Seite stand und schnell Lösun-

gen für au�retende Fragen fand. Auch 

der Support zeigte sich äußerst reakti-

onsschnell und kompetent. Der Support 

von smenso ist unvergleichlich und trägt 

maßgeblich zum reibungslosen Betrieb 

bei.

Patrick Kühnast ist ein Mitarbeiter der Gerry Weber International AG. Er ist Co-

ordinator Shared Services & PMO (Projektmanagementbüro) und bringt  eine 

junge und dynamische Perspektive in das Unternehmen ein. Als Ansprech-

partner für smenso hat er maßgeblich zur erfolgreichen Implementierung 

und Nutzung der Projektmanagement-So�ware bei Gerry Weber beigetragen.

Patrick Kühnast



Du möchtest ebenso Deine Success Story mit smenso verö�entlichen? Schreib uns 

eine Nachricht und Du bekommst direkt unseren Guide zur Success Story, der Dir die 

nächsten Schritte erklärt und verschiedene Fragestellungen liefert.

Zusammenfassung:

Projektziel:

Das Projektziel von Gerry Weber bestand darin, eine e�iziente 

Lösung für das Projektmanagement zu finden, um eine um-

fangreiche Restrukturierung und die Einführung neuer Berei-

che erfolgreich zu planen und zu koordinieren.

Herausforderung:

Gerry Weber stand vor der Herausforderung, unterschied-

liche Projekte in verschiedenen Bereichen zu planen, dar-

unter Produktentwicklung, Prozessänderungen, IT und mehr.  

Es fehlte eine zentrale Datenbasis, es gab keine klare Über-

sicht über den Projektstatus und es mangelte an Transparenz 

und Kontrolle. Die bisherige Verwaltung mit Excel erwies sich 

als unzureichend und führte zu ine�izienten Prozessen.

Lösung:

Gerry Weber entschied sich für die Implementierung von 

smenso, einer flexiblen Projektmanagement-So�ware, die 

speziell auf die Bedürfnisse des Unternehmens zugeschnitten 

wurde. smenso bot die erforderliche Flexibilität, um unter-

schiedliche Projekte und Geschä�sprozesse von Gerry Weber 

abzubilden. Die So�ware wurde schnell und problemlos im-

plementiert und an die spezifischen Anforderungen des Un-

ternehmens angepasst.

Nutzen:

Durch die Nutzung von smenso konnte Gerry Weber eine Viel-

zahl von Vorteilen und Nutzen erzielen. Dazu gehören:

1. Verbesserte Übersicht und Kontrolle: smenso ermöglicht 

eine zentrale Datenbasis und scha� Transparenz über 

den Projektstatus. Das PMO erhält eine klare Übersicht 

überlaufende Projekte und Investitionen. 

2. E�iziente Planung und Koordination: Mit smenso konnte 

Gerry Weber Projekte e�izient planen und koordinieren. 

Die flexiblen Funktionen der So�ware passten sich den 

unterschiedlichen Anforderungen und Prozessen des 

Unternehmens an. 

3. Zeitersparnis und Workload-Verteilung: Durch die 

Automatisierung von Prozessen und die Reduzierung 

manueller Aufgaben konnte das PMO von Gerry Weber 

Zeit sparen. Die Arbeitslast wurde auf mehrere Schultern 

verteilt, was zu einer e�izienteren Arbeitsweise führte. 

4. Skalierbarkeit und Anpassungsfähigkeit: smenso erwies 

sich als skalierbare Lösung, die Gerry Weber ermöglichte, 

die Nutzerzahl problemlos zu erhöhen. Die Flexibilität 

der So�ware ermöglichte es dem Unternehmen, sich an 

Veränderungen anzupassen und neue Projekte erfolg-

reich umzusetzen.

Insgesamt hat die Implementierung von smenso bei Gerry Weber dazu beigetragen, die Projektabwicklung zu verbes-

sern, die Restrukturierung e�izient zu koordinieren und neue Bereiche e�izient zu etablieren. Die So�ware hat sich als 

wertvolles Werkzeug erwiesen, das den Projektmanagementprozess unterstützt und das Unternehmen in seiner Ent-

wicklung unterstützt.


